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ANEXO II – CONTEÚDOS PROGRAMÁTICOS 
 
 

CONHECIMENTOS GERAIS: 
 

 Refere-se a questões de temas relacionados às notícias da atualidade, sendo que as 
fontes de referência serão os meios de comunicação, tais como: jornais, revistas, 
rádio, televisão e Internet. 

LÍNGUA PORTUGUESA: 

 Noções básicas de ortografia; 

 Uso dos “porquês”; 

 Acentuação (regras gerais de acentuação); 
 Pontuação (regras gerais de pontuação); 

 Sintaxe (uso de nexos frasais, conjunções, estabelecendo relações de sentido entre 
as orações); 

 Semântica: (polissemia, denotação e conotação); 

 Interpretação de texto (compreensão, relação entre textos). 

INFORMÁTICA BÁSICA: 

 Conceitos Básicos (Noção de hardware e software, processamento de informação: 
componentes de um sistema); 

 Componentes Básicos de um computador (hardware básico); 

  Sistema Operacional Windows (Componentes do ambiente de trabalho, ícones, 
barra de tarefas e menu iniciar; 

 Características das janelas e seu manuseio; 
 Pastas - cópia, renomear e remoção; 

 Técnicas de seleção de objetos; 

 Utilização do botão direito do mouse; 
 Sistema Microsoft Office Básico (Word e Excel). 


